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นโยบายคุกก ี

Website น้ีให้บริการโดย บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) (ต่อไปน้ีจะเรียกรวมวา่ “บริษทั”) website 
น้ีใช้คุกก้ีและเคร่ืองมืออ่ืนเพื่อช่วยแยกแยะรูปแบบการใชง้าน website ของท่านจากผูใ้ช้งานอ่ืน ๆ ซ่ึงจะช่วยให้ท่าน
ไดรั้บประสบการณ์ท่ีดีจากการใชง้าน website และช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถพฒันาคุณภาพของ website ใหดี้ยิง่ขึ้น กรณี
ท่ีท่านใชง้าน website น้ีถือวา่ท่านไดย้นิยอมใหเ้ราติดตั้งคุกก้ีไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของท่าน  

คุกกคืีออะไร 

คุกก้ีคือขอ้ความขนาดเล็กท่ีประกอบดว้ยส่วนของขอ้มูลท่ีมาจากการดาวน์โหลดท่ีอาจถูกเก็บบนัทึกไวใ้น 

บราวเ์ซอร์ท่ีท่านใชง้านหรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีต่อเช่ือมอินเตอร์เน็ต (อาทิ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน หรือแทบ็เล็ต

ของท่าน) โดยท่ีเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์สามารถเรียกดูไดใ้นภายหลงัคลา้ยกบัหน่วยความจ าของหนา้ website การท างานของ
คุกก้ีช่วยใหบ้ริษทั รวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลการเยีย่มชม website ของท่านดงัต่อไปน้ีโดยอตัโนมติั 

 อินเตอร์เน็ตโดเมนและ IP Address จากจุดท่ีท่านเขา้สู่ website 
 ประเภทของเบราวเ์ซอร์ซอฟต์แวร์ ตลอดจนโครงสร้างและระบบการปฏิบติังานท่ีใช้ในการเขา้สู่ 

website 
 วนัท่ีและเวลาท่ีท่านเขา้สู่ website 
 ท่ีอยูข่อง website อ่ืนท่ีเช่ือมโยงท่านเขา้สู่ website ของบริษทัฯ และหนา้ website  ท่ีท่านเขา้ เยีย่มชม 

และน าท่านออกจาก website ของบริษัทฯ  รวมถึงเน้ือหาบนหน้า website  ท่ีท่านเยี่ยมชมและ
ระยะเวลาท่ีท่านใชใ้นการเยีย่มชม 

การใช้งานคุกก ี

ประเภทของคุกก้ีท่ีบริษทัฯ ใชแ้ละในการใชคุ้กก้ีดงักล่าว ประกอบดว้ย แต่ไม่จ ากดัเพียง รายการต่อไปน้ี 

 คุกก้ีประเภทท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง (Strictly Necessary Cookies): คุกก้ีประเภทน้ีมีความส าคัญต่อ
การท างานของ website ซ่ึงรวมถึงคุกก้ีท่ีท าให้ท่านสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและใช้งานใน website ของ
บริษทั ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

 คุกก้ีเพื่อการวิเคราะห์/วดัผลการท างานของ website (Analytical/Performance Cookies): คุกก้ีประเภท
น้ีจะช่วยใหบ้ริษทั สามารถจดจ าและนบัจ านวนผูเ้ขา้เยีย่มชม website ตลอดจนช่วยใหบ้ริษทั ทราบถึง
พฤติกรรมในการเยีย่มชม website เพื่อปรับปรุงการท างานของ website ให้มีคุณภาพดีขึ้นและมีความ
เหมาะสมมากขึ้น อีกทั้งเพื่อรวบรวมขอ้มูลทางสถิติเก่ียวกับวิธีการเขา้และพฤติกรรมการเยี่ยมชม
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website ซ่ึงจะช่วยปรับปรุงการท างานของ website โดยให้ผูใ้ช้งานสามารถคน้หาส่ิงท่ีตอ้งการได้
อยา่งง่ายดาย และช่วยใหเ้ราเขา้ใจถึงความสนใจของผูใ้ช้ 

 คุกก้ีเพื่อการท างานของ website (Functionality Cookies): คุกก้ีประเภทน้ีใช้ในการจดจ าตวัท่านเม่ือ
ท่านกลบัมาใชง้าน website อีกคร้ัง ซ่ึงจะช่วยให้บริษทั สามารถปรับแต่งเน้ือหาส าหรับท่าน ปรับให้ 
website ของบริษทั ตอบสนองความตอ้งการใช้งานของท่าน รวมถึงจดจ าการตั้งค่าของท่าน อาทิ 
ภาษา หรือภูมิภาค หรือขนาดของตวัอกัษรท่ีท่านเลือกใชใ้นการใชง้านใน website 

การตังค่าคุกก ี

ท่านสามารถบล็อกการท างานของคุกก้ีไดโ้ดยการก าหนดค่าในบราวเซอร์ของท่าน ซ่ึงท่านอาจปฏิเสธการ

ติดตั้งค่าคุกก้ีทั้งหมดหรือบางประเภทก็ได ้แต่พึงตระหนักว่าหากท่านตั้งค่าบราวเซอร์ของท่านดว้ยการบล็อกคุกก้ี

ทั้งหมด (รวมถึงคุกก้ีท่ีจ าเป็นต่อการใชง้าน) ท่านอาจจะไม่สามารถเขา้สู่ website ทั้งหมดหรือบางส่วนของบริษทัได ้

เม่ือใดก็ตามท่ีท่านตอ้งการยกเลิกความยนิยอมการใชง้านคุกก้ี ท่านจะตอ้งตั้งค่าบราวเซอร์ของท่านเพื่อให้ลบ

คุกก้ีออกจากแต่ละบราวเซอร์ท่ีท่านใชง้าน 

นิยามข้อมูลส่วนบุคคล 

ขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม  

ข้อมูลส่วนบุคคลทีเกบ็รวบรวม 

บริษทัจะใชว้ิธีการท่ีชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรมในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งจ ากดัเพียงเท่าท่ี

จ าเป็นภายใตว้ตัถุประสงคก์ารท างานของบริษทัฯ  โดยจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ดงัน้ี  

 อินเตอร์เน็ตโดเมนและ IP Address จากจุดท่ีท่านเขา้สู่ website 
 ประเภทของเบราว์เซอร์ซอฟต์แวร์ ตลอดจนโครงสร้างและระบบการปฏิบติังานท่ีใช้ในการเขา้สู่ 

website 
 วนัท่ีและเวลาท่ีท่านเขา้สู่ website 
 ท่ีอยู่ของ website อ่ืนท่ีเช่ือมโยงท่านเขา้สู่ website ของบริษทัฯ และหนา้ website  ท่ีท่านเขา้ เยี่ยมชม 

และน าท่านออกจาก website ของบริษทั รวมถึงเน้ือหาบนหนา้ website  ท่ีท่านเยีย่มชมและระยะเวลา
ท่ีท่านใชใ้นการเยีย่มชม 
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ทั้งน้ีขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวเป็นข้อมูลท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานของ website หากไม่มีขอ้มูลดังกล่าว 
ระบบจะไม่สามารถท างานโดยสมบูรณ์ 

แหล่งทีมาของข้อมูลส่วนบุคคล  

 บริษทัไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลจากการท่ีท่านเขา้ใช ้website ของบริษทั ถือเป็นการยอมรับเง่ือนไขการใช้งาน
และอนุญาติให้ระบบจดัเก็บ ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลเหล่านั้นเพื่อให้ท่านไดรั้บประสบการณ์ท่ีดีในการเขา้ชม website 
เท่านั้น บริษทัจะไม่ด าเนินการอ่ืนใดแตกต่างจากท่ีระบุในวตัถุประสงค์ เวน้แต่ มีกฎหมายบญัญติัให้กระท าหรือมี

หนังสือร้องขอท่ีสามารถปฏิบัติได้ตามกฎหมาย เช่น เพื่อความจ าเป็นในการป้องกันด้านสุขภาพและโรคติดต่อ

อนัตราย เป็นตน้ 

การเกบ็รักษาและระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัท จึง

ก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัการ

รักษาความลบั และป้องกนัการเขา้ถึง ท าลาย ใช ้แปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยไม่มีสิทธิหรือโดยไม่

ชอบดว้ยกฎหมาย โดยมีระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาการใชง้าน เพื่อใหร้ะบบท างานไดโ้ดย

สมบูรณ์ ทั้งน้ี เม่ือพน้ระยะเวลาการเก็บรักษา และไม่มีเหตุให้ตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นต่อไป บริษทัจะลบ

หรือท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

ท่านมีสิทธิในการด าเนินการ ไดแ้ก่ สิทธิในการเพิกถอนความยนิยอม สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล สิทธิ

ในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล สิทธิในการลบและแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่     

มีขอ้จ ากดัสิทธิโดยกฎหมายท่านสามารถติดต่อบริษทั เพื่อให้ด าเนินการตามสิทธิขา้งตน้ได ้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ 

และจะแจง้ผลตามค าร้อง ภายใน 30 วนั  
หากพบการร่ัวไหลของขอ้มูล บริษทัจะด าเนินการแจง้ใหท้่านทราบภายใน 72 ชัว่โมง 
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ช่องทางการติดต่อ  

บริษัท: บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน)  
ทีอยู่สํานักงาน: 455/12-14 ถนนพระราม 6 แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400  
เว็บไซต์ของบริษัท: www.menatransport.co.th  
เบอร์โทรศัพท์ของบริษัท: 02-613-9450 (ส านกังานกรุงเทพฯ)   
ในเวลาท าการ: 08.30 น – 17.00 น. (วนัจนัทร์- วนัศุกร์)  
อเีมล์: data.privacy@menatransport.co.th  
ส่งคําร้องออนไลน์: : แบบฟอร์มยืนคําร้องขอใช้สิทธิ 

นโยบายฉบับนีได้รับการพิจารณาทบทวน และปรับปรุง โดยให้มีผลบังคับใช้ตังแต่วันที 1 มิถนุายน 2567 เป็นต้นไป 
 
 

ลงช่ือ…………………………………...เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
                               (นางสาววรกมล ศรีดวงมณีฉาย) 
 
 
    ลงช่ือ…………………………………..ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
                                                                     (นางสุวรรณา  ขจรวุฒิเดช) 
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